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1. INTRODUCCION

Los errores de medicacion (EM) son actualmente uno de los problemas
mas comunes de seguridad del paciente. Los estudios realizados en Espafia
indican que los acontecimientos adversos producidos por los EM motivan entre
el 47 y el 53% de los ingresos hospitalarios. La administracion de
medicamentos caducados y mal conservados constituyen un tipo de EM, tal y
como se recoge en la taxonomia de EM del National Coordinating Council for
Medication Error Reporting and Prevention y en la taxonomia espafiola del grupo
Ruiz-Jarabo 2000.

El almacenamiento y conservacion de los medicamentos termolabiles en
las condiciones establecidas por el fabricante garantizan la estabilidad y
condiciones Optimas de utilizacion hasta la fecha de caducidad. Fuera de estas
condiciones de conservacion, el medicamento puede sufrir reduccion de la
potencia, disminucion de su vida Util y/o cambios en la seguridad por toxicidad
de productos de degradacion4. Por lo tanto, la conservacion o el mantenimiento
incorrectos de los medicamentos pueden conllevar problemas relacionados con
la efectividad y problemas de seguridad.

Uno de los principales motivos de encontrar medicamentos caducados o
en condiciones deficientes de conservacion es la falta de procedimientos o
responsabilidades claras dentro de las unidades asistenciales.

De la necesidad de unificar criterios para evitar variabilidad clinica nace la
elaboracion de los POES (Procedimientos Operativos Estandarizados). Estos
sirven para establecer un sistema reglado y unificado de actuacion para todas
las unidades de hospitalizacion. La elaboracion de un POE permite que los
profesionales tengan unificacion de criterios ante determinadas actuaciones y
circunstancias.

Existe un “POE PARA LA REVISION DE LAS CADUCIDADES EN LOS
BOTIQUINES DE LAS UNIDADES ASISTENCIALES” accesible a todos los
profesionales que las componen. Basandonos en este POE, la UGC de
Farmacia, por la dimension de sus almacenes de medicamentos, hemos creado
el presente POE DE REVISION DE CADUCIDADES, dejando reflejado en el

mismo las diferentes peculiaridades de nuestra Unidad.
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2. OBJETO

El objetivo final de este POE es mantener y conservar los medicamentos
en perfectas condiciones, estableciendo las directrices para que todos los
almacenes de la unidad ( almacén general, unidosis, carruseles verticales,
antidotos, almacén de sueros, citostaticos, almacén de nutriciones parenterales,
pacientes externos, camaras frigorificas y medicamentos o mezclas elaboradas
en laboratorio) tengan protocolizada la revision de caducidades y conservacion

de los mismos, asi como la designacién de los responsables de dicha revision.

3. ALCANCE

Este procedimiento debe estar instaurado el dia 1 de Noviembre de 2022
en todos los almacenes de la Unidad, realizando tantas copias como almacenes
tenga la Unidad, estando accesible a todos los profesionales. Asi mismo es
conveniente realizar una sesion informativa en la unidad explicando el

procedimiento y la importancia del mismo.

4. NORMAS GENERALES DE CONSERVACION Y UBICACION DE LA
MEDICACION

El lugar destinado al almacén de medicamentos ha de tener unas
condiciones adecuadas de higiene, temperatura, luz, humedad, ventilacion,
aislamiento y acceso restringido a personal autorizado. Ha de mantenerse limpio,
alejado de productos alimenticios, al abrigo de la luz solar directa y de focos de
calor. La temperatura no debe superar los 25°C. Tendremos en cuenta las

siguientes normas generales:

¢ Ningun medicamento debe sobrepasar la fecha de caducidad, en caso de
deteccion de algun medicamento caducado se procedera a su separacion
del almacén y colocacién en una zona especifica para ello. Sera el FEA
responsable de dicho almacén el que decida si se realiza la devolucion al
laboratorio o se procede a su eliminacion en los contenedores especificos
para medicamentos. (En los formatos de caducidad donde sélo aparece

el mes y afio, sera el dltimo dia del mes cuando caduca el medicamento).
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Los medicamentos que caduquen en los tres meses posteriores a su
revision deberan ir identificados con un punto de color rojo para poder

diferenciarlos facilmente.

Los medicamentos siempre se ordenaran por orden alfabético, por
principio activo, y por fecha de caducidad, colocando més a la vista aquel
con menor fecha de caducidad (con puntos rojos) y a la izquierda en caso

de haber 2 6 méas filas del mismo medicamento.

No ha de ir en un mismo cajetin mas de una Especialidad Farmacéutica,

ni diferentes concentraciones del mismo medicamento.

Normalmente, desde la UGC de Farmacia, se compran envases clinicos
con los medicamentos envasados en monodosis (que traen fecha de
caducidad y lote). Sin embargo, no siempre viene de fabrica de esta
manera; en esos casos la UGC Farmacia debe reenvasarlos para dar a
cada medicamento una fecha de vigencia, o al menos, identificar la fecha

de caducidad convenientemente.

Los medicamentos que no estan envasados en dosis unitarias se
mantendran en el envase original para su correcta identificacion (principio

activo, nombre comercial, dosis, caducidad y lote).

Los medicamentos termolabiles deben estar almacenados siempre en el

frigorifico. Tienen un asterisco (*) en el envase.
Los medicamentos estaran separados por forma farmacéutica y dosis.

Todo medicamento ha de proceder del servicio de farmacia. No debe
haber muestras gratuitas. La medicaciéon domiciliaria del paciente ha de
ser custodiada por enfermeria y ha de ir colocada en un lugar bien
diferenciado del resto de medicacion, y ha de entregarse al paciente al

alta hospitalaria.

Los medicamentos fotosensibles iran protegidos de la luz. Aquellos que
no se presentan en cristal topacio han de conservarse en su envase

original.
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e Los medicamentos estupefacientes deben estar custodiados bajo llave
por el TEF responsable de ventanilla de cada turno.

e Fluidoterapia intravenosa: Se ordenara en la medida de lo posible también
por orden alfabético del principio activo siempre y cuando los volumenes

y tamafos lo permitan.
5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
El PLAN DE ACTUACION sera el siguiente:

ALMACEN GENERAL:

1. Todos los sabados y domingos por la mafiana se realizara contaje y
control de caducidades de un listado de medicacion del almacén general
0 camara frigorifica, segun determine la FEA responsable de dicho
almaceén, de manera que en 2 meses hayamos comprobado la caducidad

de todo el almacén.

2. La Técnico en Farmacia (TEF) encargada de realizar el contaje y control

de caducidades sera la designada en las tareas como I/L/B.

3. En las hojas de registro anotaremos la cantidad de medicamentos
existentes y soOlo anotaremos la fecha de caducidad de aquellos

medicamentos que caduquen en los proximos tres meses.

4. Identificaremos todos los medicamentos proximos a caducar (tres meses)

con una etiqueta roja.

5. El dltimo dia de cada mes, el TEF encargado de ordenacién y reenvasado
(H/I/D) en turno de tarde, revisara todos los medicamentos con etiqueta
roja, tanto del almacén general como de las camaras frigorificas, que
caduquen en el mes vigente para retirarlos a la estanteria designada para

los medicamentos caducados.

6. Asi mismo, comprobard y retirara, mediante inventario, los medicamentos

caducados de los carruseles verticales.

7. Elregistro de contaje y caducidades quedara anexo en una misma carpeta

a este POE de manera que sea accesible a todos los profesionales de la
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unidad. La Carpeta se ubicara en el armario sefializado de POES, del

pasillo junto al despacho del supervisor de enfermeria,

8. Todos los medicamentos caducados hay que anotarlos en la hoja de
registro (ANEXO 1), donde el TEF registrard los medicamentos
caducados, cantidad, lote y caducidad y el FEA de Farmacia Hospitalaria
responsable de ese almacén registrard las intervenciones a realizar.
Ambos firmardn la hoja de registro y se quedara anexa a este
prodicedimiento.

UNIDOSIS:

1. EIl control de caducidades de la unidosis se realizara junto con el de
almaceén general los sabados y domingos por la mafiana, por la misma

TEF encargada de las caducidades del almacén general.

2. La unica diferencia es que no es necesario realizar contaje (aunque

velaremos porque la unidosis se quede repuesta).

3. El registro de caducidades es el mismo que el de almacén general. Si
caduca algun medicamento en los proximos tres meses lo anotaremos en

el mismo.

4. El dltimo dia de cada mes, el TEF encargado de ordenacion y reenvasado
(H/I/D) en turno de tarde, revisara todos los medicamentos que caduquen
en el mes vigente para retirarlos a la estanteria designada para los

medicamentos caducados.

5. Todos los medicamentos caducados hay que anotarlos en la hoja de
registro (ANEXO 1), donde el TEF registrard los medicamentos
caducados, cantidad, lote y caducidad y el FEA de Farmacia Hospitalaria
responsable de ese almacén registrara las intervenciones a realizar.
Ambos firmaran la hoja de registro y se quedara anexa a este

procedimiento.
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CARRUSELES VERTICALES:

1. Al inicio de cada jornada, en turno de mafana, se realizara inventario y
control de caducidades de la linea del carrusel coincidente con el dia del
mes en curso. El dia 27 de cada mes se revisara la linea 27 y 30, el dia

28 se revisara la linea 28y 31, y el dia 29 se revisard la linea 29 y 32.
2. Las TEF encargadas de realizar dicha tarea seran:
a) Las que estan asignadas al Kardex, para los carruseles 1y 2.
b) La que esté asignada al Kardex de Centros Sociosanitarios.

c¢) La que esté asignada a ventanilla para el carrusel de frio (el
carrusel de frio solo tiene 29 lineas, asi que se realizara la linea

con los dias coincidentes con el dia del mes).

3. El dltimo dia de cada mes, el TEF encargado de ordenacion y reenvasado
(H/I/D) en turno de tarde, comprobara y retirara , mediante inventario, los

medicamentos caducados de los carruseles verticales.

4. Todos los medicamentos que caducan en el mes en curso hay que
apartarlos, en una estanteria designada a tal efecto, y anotarlos en la hoja
de registro (ANEXO 1[), donde el TEF registrara los medicamentos
caducados, cantidad, lote y caducidad y el FEA de Farmacia Hospitalaria
responsable de ese almacén registrara las intervenciones a realizar.
Ambos firmaran la hoja de registro y se quedar4d anexa a este

procedimiento.

ANTIDOTOS:

1. La ultima semana de cada mes se realzara un inventario y comprobacion
de caducidades de todos los medicamentos registrados como antidotos

en toda la Unidad.

2. La persona encargada de realizar este contaje y control de caducidades
sera la TEF asignada a la Farmacia del HAR EIl Toyo, el ultimo jueves de

cada mes.
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3. Enellistado de antidotos esta registrada la cantidad minima de cada uno
de ellos que debe haber en stock, si no alcanza la cantidad minima o esté
proximo a ella, lo comunicara a la FEA de Farmacia Hospitalaria

encargada de este almacén.

4. Registraremos la fecha de caducidad de los antidotos que caducaran en

los proximos 3 meses y le pondremos un punto rojo.

5. Todos los antidotos que caducan en el mes en curso hay que apartarlos,
en una estanteria designada a tal efecto y registrarlos en el ANEXO |,
donde el TEF anotard los medicamentos caducados, cantidad, lote y
caducidad y el FEA de Farmacia Hospitalaria responsable de ese almacén
registrara las intervenciones a realizar. Ambos firmaran la hoja de registro

y se quedara anexa a este procedimiento.

ALMACEN DE SUEROS:

1. Elinventario y control de caducidades del almacén de sueros se realzara

la Ultima semana de cada mes.

2. Las encargadas de realizar este control de caducidades seran la TCAE y

celadora asignadas a la Farmacia Satélite.

3. Todos los meses anotaremos el inventario de los sueros existentes y solo
anotaremos las caducidades de aquellos sueros que caduquen en los

proximos tres meses, debiendo identificarlos con un punto rojo.

4. Todos los sueros que caducan en el mes en curso hay que apartarlos, en
una estanteria para sueros caducados y registrarlos en el ANEXO I, donde
la TCAE anotara los sueros o medicamentos caducados, cantidad, lote y
caducidad y el FEA de Farmacia Hospitalaria responsable de ese almacén
registrara las intervenciones a realizar. Ambos firmaran la hoja de registro

y se quedara anexa a este procedimiento.

ALMACEN DE CITOSTATICOS:

1. Como norma general se realizard inventario de los medicamentos

citostaticos dos veces al mes, tanto de los medicamentos almacenados
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dentro de la sala blanca como los que estdn almacenados fuera de la sala
blanca ( en seco y en frio), comprobando caducidades y ordenando las

fechas de caducidades.

2. Anotaremos en la hoja de registro que nos facilitard la FEA de Farmacia
responsable de este almacén la cantidad de medicamentos y sélo
anotaremos las fechas de caducidad de los medicamentos que caduquen

en los préximos tres meses.

3. Cada tres meses la FEA responsable de este almacén, nos facilitara un
listado donde deberemos anotar la caducidad mas proxima de todos los

medicamentos.

4. Colocaremos una pegatina roja a todos los medicamentos que caduguen

en los proximos tres meses.

5. La TEF encargada de realizar la revision de las caducidades sera la que
esté asignada ala “N”. En su defecto quien determine el supervisor, segiin

necesidades del servicio, sin posponer la revision de las caducidades.

6. El ultimo dia laboral de cada mes, la TEF asignada a la "N” retirara todos
los medicamentos que caduquen en el mes en curso a la estanteria

asignada a tal efecto.

7. Todos los medicamentos caducados hay que anotarlos en la hoja de
registro (ANEXO 1), donde el TEF registrard los medicamentos
caducados, cantidad, lote y caducidad y el FEA de Farmacia Hospitalaria
responsable de ese almacén registrara las intervenciones a realizar.
Ambos firmaran la hoja de registro y se quedara anexa a este

procedimiento.

MEDICAMENTOS O MEZCLAS ELABORADAS:

1. Debido ala caducidad temprana gran parte de las mezclas elaboradas en
laboratorio se hace necesario realizar un control de caducidades de estos

medicamentos de forma semanal.
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2. La TEF encargada de realzar el inventario semanal y control de
caducidades sera la asignada a Salas Blancas los sabados y domingos

por la mafana.
3. En el listado se anotara tanto las existencias como todas las caducidades.

4. Para las férmulas existentes en el carrusel automatico de frio, el FEA

responsable de laboratorio dejara un inventario cargado en el carrusel.

5. Para poder tener un mejor control de caducidades de las formulas
magistrales en el carrusel, a la hora de la reposicion debemos introducir
la fecha de caducidad y lote del medicamento, de manera que a la hora
de realizar una salida nos preguntara que medicamento queremos sacar

en funcién de su fecha de caducidad.

6. Los medicamentos caducados los apartaremos en la estanteria asignada
a tal efecto y lo anotaremos en la hoja de registro (ANEXO 1), donde el
TEF registrara los medicamentos caducados, cantidad, lote y caducidad
y el FEA de Farmacia Hospitalaria responsable del laboratorio registrara
las intervenciones a realizar. Ambos firmaran la hoja de registro y se

guedara anexa a este procedimiento.

ALMACEN DE PACIENTES EXTERNOS:

1. Como norma general se realizara inventario de los medicamentos
asignados al almacén de pacientes externos (incluyendo los de la camara
frigorifica asignados a este almacén) todos los sabados por la tarde,

comprobando caducidades y ordenando las fechas de caducidades.

2. Todos los sabados el FEA de Farmacia Hospitalaria, nos facilitara un
listado de medicamentos a revisar, donde anotaremos la cantidad de
medicamentos y soOlo anotaremos las fechas de caducidad de los
medicamentos que caduguen en los proximos tres meses
(identificAndolos con un punto rojo). En un mes debe quedar revisado todo

el almacén de pacientes externos.

3. La encargada de realizar esta tarea sera la TEF asignada a frio los

sdbados por la tarde.

Pagina | 10



st BF & & o
A POE_FAR_0001_V1 TORRECARDENAS

4. EIl ultimo sdbado de cada mes retirard los medicamentos que caduquen
en el mes en curso, a la estanteria asignada a tal efecto y y lo anotaremos
en la hoja de registro (ANEXO 1), donde el TEF registrard los
medicamentos caducados, cantidad, lote y caducidad y el FEA de
Farmacia Hospitalaria responsable del laboratorio registrara las
intervenciones a realizar. Ambos firmaran la hoja de registro y se quedara

anexa a este procedimiento.

ALMACEN DE NUTRICIONES PARENTERALES Y SUEROS DE LA CUARTA
PLANTA:

1. El inventario y control de caducidades del almacén de nutriciones
parenterales y sueros de la cuarta planta se realzara la tltima semana de

cada mes.

2. La TEF encargada de realizar la revision de las caducidades sera la que
esté asignada a la “N”. En su defecto quien determine el supervisor, segin

necesidades del servicio, sin posponer la revision de las caducidades.

3. Todos los meses anotaremos el inventario de las nutriciones (por
unidades), vitaminas, oligoelementos y sueros existentes (tanto los que
usamos para NPT como los que usamos para citostaticos) y solo
anotaremos las caducidades de aquellos que caduquen en los proximos

tres meses, debiendo identificarlos con un punto rojo.

4. Toda las nutriciones, medicaciones o0 sueros que caducan en el mes en
curso hay que apartarlos, en una estanteria asignada a tal efecto y
registrarlos en el ANEXO |, donde la TEF anotara los sueros o
medicamentos caducados, cantidad, lote y caducidad y el FEA de
Farmacia Hospitalaria responsable de ese almacén registrara las
intervenciones a realizar. Ambos firmaran la hoja de registro y se quedara

anexa a este procedimiento.

6. EQUIPAMIENTO NECESARIO
Para realizar la revision de caducidades de cada uno de los almacenes
de Farmacia, debemos disponer de una copia de este procedimiento y sera el

FEA de Farmacia Hospitalaria de cada area el encargado de proporcionar los
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listados para poder registrar el inventario y fechas de caducidades de cada uno

de los almacenes.

En cada uno de los almacenes quedara anexo a los procedimientos de
caducidades, tanto los registros de los inventarios como los registros de aquella
medicacion que se haya apartado, debidamente firmada por los TEF que hayan
participado como por los FEAs responsables, asi como las intervenciones

realzadas.

7. BIBLIOGRAFIA/DOCUMENTOS CONSULTADOS/ ENLACES DE INTERES.

e https://www.elsevier.es/es-revista-revista-calidad-asistencial-256-articulo-

puntos-criticos-conservacion-caducidad-medicamentos--
S51134282X11000236

e POE DEL POE. Este procedimiento se puede consultar en la Intranet

Corporativa del hospital (Alcazaba).

e Procedimiento Normalizado de Trabajo (PNT) PROTOCOLO DE
CADUCIDADES DE MEDICAMENTOS. UGC de Farmacia (Enero 2016).
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Hospital Universitario

7. LISTADO DE DOCUMENTOS ASOCIADOS.

ANEXO 1. HOJA DE REGISTRO DE MEDICAMENTOS CADUCADOS DE LA
UGC DE FARMACIA

REGISTRO DE MEDICAMENTOS

CADUCADOS ALMACEN

MEDICACION (especificar concentracion INTERVENCION
y presentacion) CANTIDAD | LOTE CAD. |rga responsable

Fdo: Técnico de Farmacia. Fdo. FEA Farmacia Hospitalaria:
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