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PRESENTACION

Tengo la enorme satisfaccion de
presentaros esta memoria de la activi-
dad realizada en el Complejo Hospitala-
rio Torrecardenas durante los anos 2014
y 2015.

Quiza lo que mejor pueda resumir
las caracteristicas de estos dos anos sea
la Consolidacion de la Gestion clinica, y
la participacion real y efectiva de los ciu-
dadanos en la gestion del centro.

Presentamos los datos de actividad asistencial de todas las Unidades de Gestion
Clinica con una clara orientacioén a los resultados en salud: una gestion eficiente, lle-
vada a cabo por Unidades acreditadas en calidad por la Agencia de Calidad Sanitaria
de Andalucia, al igual que sus profesionales, también acreditados a titulo individual.

Apostamos por la Formacion, a través de una Unidad Integral de Formacion,
también acreditada en calidad, la docencia, colaborando activamente en la especia-
lizacion de nuestros profesionales, y la investigacion.

Los profesionales también participan activamente en la gestion del centro a tra-
vés de comisiones clinicas, de gran transcendencia en la vida del hospital y en los
pacientes: comisiones de calidad, de mortalidad, de seguridad del paciente, etc.

Para todo ello contamos con avances muy importantes en sistemas de informa-
cion e informatica: todo dispuesto para hacer una realidad la Historia Digital Unica




PRESENTACION

en Andalucia, que hara que cualquier andaluz pueda consultar su historia clinica en
cualquier punto de Andalucia.

Es nuestro deseo y nuestro objetivo que el ciudadano participe activamente de
la gestion del hospital; para ello las Comisiones de Participacion ciudadana son foros
activos de participacion. Igualmente ha sido el tiempo de la consolidacion del volun-
tariado y de las politicas sociales.

Y todo ello con una gestion econémica rigurosa y eficiente, bajo un modelo de
Plataforma logistica provincial que ha hecho posible una economia de escala, sobre
todo a nivel de compras.

Veréis en todos los datos e indicadores la forma de trabajar de los mas de 3000
trabajadores del Complejo, que son los verdaderos artifices de los buenos resultados
de estos anos, dificiles, pero ilusionantes. {Vaya para ellos mi reconocimiento y grati-
tud!.

Lroncisca Anfon ~Tolna




EL COMPLEJO

Un entorno conjunto donde todas las personas implicadas, profesionales, ciuda-

dania, se relacionan y comparten valores en un clima de relacion positiva que

puede permitir tomar decisiones pactadas en términos de ganancia en salud y
LLLL en el ejercicio de la responsabilidad compartida en el uso de los servicios.

Direcion Gerencia

Francisca Antén Molina

Direccidn Asistencial Di i6nde Gestié
Direccién Médica INECCIONICERIESTIONLY Direcciones

Reyes Alvarez-Ossorio Desarrollo Profesional

Direcciéon Enfermera Eloisa Ruiz
Dolores Lopez

Unidades de Gestidn Clinica

Plataforma Logistica Sanitaria Almeria

José Tomas

Equipo Provincial Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

M2 Esther Gonzalez

*Organigrama a 31-12-2015




9 EL COMPLEJO

“ AL TORRECARDENAS

en la calle Herman- Hermandad de Donantes de San-
dad de Donantes de Sangre gre s/n
s/n. 04009 Almeria

El acceso a la linde del hos-
pital se realiza por la Carre-
tera N - 340 en conexion con
la carretera de Huércal de Al- Tel. 950 01 60 00
meria y por la prolongacion
de la Avda. del Mediterraneo.

El al recinto hospitalario se realiza por:
- Planta Baja

- Acceso Principal.- Orientacion Nordeste

- Acceso a Consultas Externas.- Orientacion Noroeste
- Planta Semisétano

- Tunel de acceso a Urgencias y Ambulancias.- Orientaciéon Sur
- Acceso a Pediatria, H. Dia Médico y Digestivo.- Orientacion Este

- Acceso Hemodinamica y Medicina Nuclear.- Orientacion Oeste
W - Planta Sétano

- Acceso a mantenimiento y almacenes grles. Orientacion Este
- Un acceso para lavanderia
- Un acceso para el mortuorio

Debajo del edificio anexo de Salud Mental se encuentra el acceso
a Radioterapia




EL COMPLEJO 10

HOSPITAL CRUZ ROJA

ciudad, entre las calles Baja 04006 Almeria
de la Iglesia, Redonda, Nues-

tra Senora del Mar y Carrete-

ra de Ronda n° 196.

en el centro de la o Ctra. De Ronda, s/n

‘ Tel. 950 01 74 00

j;z El al recinto hospitalario se realiza por:

- Carretera de Ronda esquina a c/ Baja de la Iglesia (Noroeste)
- Acceso de ambulancias y publico

- Carretera de Ronda (Oeste)
- Entrada principal

- Hospitalizacion pacientes fragiles y paliativos
- Area quirtrgica. Dos quiréfanos de Cirugia Ambulatoria
- Rehabilitacion
- Procedimientos Diagnosticos.
Radiologia convencional y punto de extracciones

2014
2015
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C.A.R.E. BOLA AZUL

to ajardinado entre las calles
Santa Barbara, Haza de Acos-
ta y Carretera de Ronda.

04009 Almeria

dentro de un recin- o Ctra. De Ronda, 226

‘ Tel. 950 01 71 34

al C.A.R.E. se realiza por:
;I - El acceso del publico se realiza por la puerta principal en una
calle de circulacién interior, dentro del recinto ajardinado, entre
las calles Haza de Acosta y Carretera de Ronda.

- El acceso de ambulancias se realiza por un tunel existente deba-
jo del acceso principal

- Acceso a Rehabilitacion. Orientacion Norte

- Consultas Externas de Especialidades médicas y quirurgicas
- Procedimientos Diagnosticos.
Radiologia convencional y Laboratorio
- Comunidad Terapéutica
- Hospital de Dia
- Prestaciones y Conciertos
- Rehabilitacion

- Call Center Cita Previa

2014
2015
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C.A.R.E NICOLAS SALMERON

A!meria: entre las calles Hos- 04002 Almeria
pital, Alicante, Paseo de San
Luis y La Reina.

cerca del Puerto de o C/ Hospital, 3

‘ Tel. 950 03 40 23

j;z El al recinto se realiza por:

- C/ Hospital (Norte)
- Puerta Principal: acceso a Consultas Externas

- Consultas Externas de Especialidades médicas y quirurgicas
- Procedimientos Diagndsticos.
Radiologia convencional

2014
2015




EL COMPLEJO
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UNA ORGANIZACION

EXCELENTE SE DOTA DE

VALORES EN LOS QUE
CREEY QUE LE

CONFIEREN
_

IDENTIDAD




.DATOS BASICOS

Las caracteristicas de la poblacion determinan y condicionan en gran medida la
orientacion y las prioridades de las politicas de salud. La evolucion demografi-
ca, el envejecimiento de la poblacion, la inmigracién, la variacion y aparicion de
nuevas patologias, la dependencia, la aparicion de nuevos grupos en riesgo ...

AREA DE INFLUENCIA
PIRAMIDE DE POBLACION. 2015

o~ . | 4 o
80- 84 -- 80- 84
75-79 75-79
A
= A —
— . 4 —
— A -
— G =
o . 4 =

w W

S |5 15 &
[ AT

w W

® 8 |R &

w W

8 |& |8 |&

[ R R
w W
R I8 IR 18

N
v
N
O

20-

N
S

=
S
v
—
>

w
'
O

o
v
S

—
w
—
el
(O3]
O

GRUPOS DE EDAD

10000 5000 O 5000  10.000
HOMBRES I MUJERES M
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Estadistica del Padréon Continuo a 1 de enero de 2015

2014
2015




15 DATOS BASICOS

EVOLUCION POBLACION AREA INFLUENCIA

HOMBRES MUJERES TOTAL
2014 146.683 147.880 294.563
2015 146.641 148.068 294.709

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Estadistica del Padrén Continuo a 1 de enero de cada aino

EVOLUCION POBLACION ALMERIA

HOMBRES MUJERES TOTAL
2014 356.663 345.025 701.688
2015 356.058 345153 701.211

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Estadistica del Padron Continuo a 1 de enero de cada ano

INDICADORES DEMOGRAFICOS
NATALIDAD, MORTALIDAD Y ESPERANZA DE VIDA

2014 2015*
Tasa bruta natalidad 1,39 1,43
Tasa bruta de mortalidad 6,91 7,63
Mortalidad general hombres 7,31 7,96
Mortalidad general mujeres 6,49 7.29
Mortalidad infantil (por1.000 nacidos vivos) 2,54 3,27
Esperanza de vida al nacer hombres 79,11 78,58
Esperanza de vida al nacer mujeres 84,77 84,01
Esperanza de vida a los 65 anos hombres 18,30 17,92
Esperanza de vida a los 65 afhos mujeres 22,02 21,34

Unidad: Valores por mil habitantes * Datos provisionales afio 2015

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

2014

2015



DATOS BASICOS 16

BASE DE DATOS DE USUARIO (BDU)
USUARIOS DEL SISTEMA SANITARIO PUBLICO ANDALUZ

Numero de usuarios por tramo de edad

2014 2015
Menores de 14 anos 45.954 45,555
De a 14 a 65 anos 202.910 203.866
De 65 en adelante 44.251 44734
Total 293.115 294155

Fuente: MTI de BDU (31 de diciembre de cada ano)

FINANCIACION DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA
SANITARIO PUBLICO ANDALUZ

Numero de usuarios por tipo de financiacion

2014 2015
Publica Sistema Nacional de Salud 289.262 291.007
Privada 478 482
Publica andaluza 2.917 2.167
Publica por convenio internacional 458 499
Total 293.115 294155

Fuente: MTI de BDU (31 de diciembre de cada ano)

2014

2015



C.A.R.E. NICOLAS SALMERON
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.CIUDADANIA

El avance y progreso esta en asegurar mecanismos de escucha y participacion
activa para todos, siendo exigentes en el cumplimiento de los principios basicos
como sistema sanitario publico, buscando la satisfaccion de la ciudadania como
elemento de refuerzo y legitimacion social.

DERECHOS Y GARANTIAS
SEGUNDA OPINION MEDICA tecaero 1272003

Numero de solicitudes recibidas

TOTAL SOLICITUDES
2014 38
2015 30

Fuente: Gestoria de Usuarios CHT

TIEMPO DE RESPUESTA ASISTENCIAL
LISTA DE ESPERA QUIRURGICA

Entradas y Demora Media

Indicaciones LEQ* | Indicaciones Decreto 209/01 | Indicaciones Orden 120 dias

Totales Totales ‘ Demora Media Totales Demora Media
2014 14.762 10.075 58 3.593 48
2015 12.666 9.577 57 3.376 47

*Cony sin garantia

2014
2015




19 CIUDADANIA

Datos de Atraccion

Indicaciones del Area Pacientes del Area
a pacientes otras Areas con indicacién otras Areas
Indicaciones % Indicaciones %
2014 548 11,3 128 2,9
2015 517 10,6 125 2,8

Nota: Datos de Anexo | de decreto 209/01 por Area de indicacién, grupo de procedimientos mas frecuentes
y Area de origen del paciente (excluye especialidades de referencia)

CONSULTAS EXTERNAS (PRIMERAS CONSULTAS)

Pacientes inscritos en el Registro de Consultas Externas. Decreto 96/2004. Andalucia, Junio
de cada ano consultado

TOTAL PACIENTES TIEMPO MEDIO DE RESPUESTA (DIAS)
2014 5.719 39
2015 4966 35*

Fuente: WEB Servicio Andaluz de Salud. Derechos y Garantias. Tiempos de respuesta Asistencial
* Datos a Junio 2015

PRUEBAS DIAGNOSTICAS

Tlempo medio de respuesta para pacientes inscritos en el Registro de Pruebas Diagndsticas.
Decreto 96/2004. Andalucia, Junio de cada afio consultado

TIEMPO MEDIO DE RESPUESTA (DIAS)
2014 15

2015 14*

Fuente: WEB Servicio Andaluz de Salud. Derechos y Garantias. Tiempos de respuesta Asistencial
* Datos a Junio 2015

2014

2015



CIUDADANIA 20

SATISFACCION DEL USUARIO

RECLAMACIONES 5
TOTAL DE RECLAMACIONES PROGEDENTES POR ANO

TOTAL RECLAMACIONES

2014 706

2015 702

Fuente: Aplicacion de Reclamaciones del CHT

RECLAMACIONES PROGEDENTES POR CENTRO

2014 2015
Hospital Torrecardenas 496 535
Hospital Cruz Roja o 6
C.A.R.E Bola Azul 202 165
C.A.R.E. Nicolas Salmerén 8 6

Fuente: Aplicacién de Reclamaciones del CHT

Hospital Cruz Roja I

C.ARE. Nicolas Salmerén |

cARE. Bola Azul [
A — RECLAMACIONES POR CENTRO

M 2014

M 2015
0 100 200 300 400 500 600

2014
2015




21 CIUDADANIA

REGLAMACGIONES PROCEDENTES POR
MOTIVOS AGRUPADOS

2014 2015
Asistencial 81 55
Informacion 34 37
Tramites 505 521
Trato del personal 4] 35
Barreras arquitectonicas 40 49
Otros 5 5

Fuente: Aplicacion de Reclamaciones del CHT

Otros |
Barreras arquitectonicas [Jj#
Trato personal [k

Tramites [

Informacion [

o RECLAMACIONES POR
Asistencial [k MOTIVOS AGRUPADOS
0 100 200 300 400 500 600 : ig};’

2014

2015



CIUDADANIA 22

PRESTACIONES Y CONCIERTOS
PRESTACION ORTOPROTESICA tecrero 195/1998

2014 2015
Articulos 14.014 14.875
Importe (€) 1.571.033,33 1.531.189,81

Fuente: Cestoria de Usuarios CHT

TERAPIAS RESPIRATORIAS

Media Mensual Pacientes

2014 2015

rg:r:i';;etsr:i):?f;;zgzseno Liquido) 765 747
Pac. Concentrador 705 702
Pac. Bala 14 12
Pac. Oxigeno liquido 46 33
Pac. Oxigen.* 100.000 hab. 319,86 312,37
Pac. Aerosolterapia 190 182
Pac.Aerosol.* 100.000 hab. 79,48 76,10
Pac. CPAP 1.851 1913
Pac. BIPAP-E 32 32
Pac. BIPAR-C 61 63
Pac. RESPIRAD 9 8

Fuente: Direccion Econémica CHT

2014
2015




23 CIUDADANIA

PRUEBAS DIAGNOSTICAS CONCERTADAS

2014 2015
RNM concertadas 14.73]1 14.380
Ecografias concertadas 9.542 9.473

Fuente: Subdireccion de Sistemas de Informacion CHT

VOLUNTAD VITAL ANTIGIPADA

Numero de inscripciones en el Registro de Voluntades Vitales Anticipadas

INSCRIPCIONES TOTAL ANDALUCIA
2014 210 2.591
2015 222 2.793
Fuente: RVA2
2014

2015
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.RECURSOS HUMANOS

’ Hablar de capital humano es hablar de las personas y del capital intelectual y
emocional que atesoran, de la adecuada gestion de ese inmenso caudal de co-

nocimiento y emociones va a depender en gran parte el poder desarrollar nues-
tro potencial de cambio y mejora continua como organizacion.

ORGANIGRAMA

DIRECCION DE GESTION

Eloisa Ruiz

SUBDIRECCION DE

SUBDIRECCION DE
PERSONAL

Dolores LopezR.
SECCION DE NOMINAS
Nieves Gay

SECCION DE SELECCION
M2 Luisa Ortega

SECCION JURIDICA
Celia Castillo

SECCION DE PREVENCIONR.L.
José L. Barragan

*Organigrama a 31-12-2015

SUBDIRECCION DE
OPERACIONES

Juan Fernando Alarcon

SERVICIO DE
OPERACIONES INTERNAS
Miguel Angel Bellido

CONFORTABILIDADE
INFRAESTRUCTURAS

José Sanchez

SECCION DE MANTENIMIENTO

SECCION DE HOSTELERIA

SECCION CELADORES

SECCION DE LAVANDERIA




TRABAJADORES. PIR
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RECURSOS HUMANQS

MIDE

61Yymas 139% _. 5,88% 61ymas
41- 45 o _- 41- 45
36- 40 173% _- 253% 36- 40
2 =LEES 1,54% —. 5,48 % 31239
g hasta 25 hasta 25
S 025% 1,26 %
. —D-
TRABAJADORES (%) HOMBRES Bl MUJERES W
Fuente: GIPWIN. Datos a 31 de Diciembre de 2015
DESGLOSE DATOS PROFESIONALES 2014 2015
2500 Area Asistencial 2108 2.092
AL Personal en formacion 134 135
1500 . . .
.l Area no Asistencial 768 778
1000
Areano Asistendial Total 3.010 3.005
500

Personal en formadion

Area Asistencial
2014

2015

Fuente: GIPWIN

2014

Personal activo a 31/12/2015

2015



.ACTIVIDAD ASISTENCIAL

La amplitud de la oferta de servicios que se requiere para dar respuesta a las
necesidades de los pacientes y su entorno, hacen que el valor de la continuidad
asistencial, y de la visién integrada de la atencién, tengan un papel cada vez mas
relevante a la hora de definir o medir la calidad de los servicios que prestamos.

ORGANIGRAMA

DIRECCION ASISTENCIAL

Direcciéon Médica: Reyes Alvarez-Ossorio

Direccion Enfermera: Dolores Lopez C.

; ’ SUBDIRECCION MEDICA
SUBDIREC.CION ENFERMERIA COORDINACION ASISTENCIAL
Felipe Cafadas
Fernando Terol

. . SUBDIRECCION MEDICA
SUBDIRECCION ENFERMERIA ARSI

Antonia Juarez

Emilia Mancebo

‘Oroanigrama 8 2 2015 SUBDIRECCION MEDICA
CALIDAD Y RESULTADOS EN
SALUD
M2 Angeles Esteban

SERVICIO DE ADMISION
Y DOCUMENTACION
José Miguel Martinez

UNIDAD DE ATENCION
AL USUARIO
Andrés Pérez

UNIDAD DE CALIDAD

Justa Lépez

2014
2015




29 ACTIVIDAD ASISTENCIAL

OFERTA DE SERVICIOS

1. ESPECIALIDADES MEDICAS

Cartera de Servicios: consultas externas, hospitalizacion, procedimientos diagnésticos, cuida-
dos de enfermeria

APARATO DIGESTIVO
UNIDAD DE HEPATOLOGIA
UNIDAD DE ENDOSCOPIAS DIGESTIVAS
CARDIOLOGIA
UNIDAD DE ARRITMIAS-ELECTROFISIOLOGIA-MARCAPASOTERAPIA
UNIDAD DE HEMODINAMICA
UNIDAD DE TECNICAS DIAGNOSTICAS CARDIOLOGICAS
CUIDADOS CRITICOS Y URGENCIAS
UNIDAD DE CUIDADOS CRITICOS ADULTOS
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION
UNIDAD DE NUTRICION CLINICA Y DIETETICA
UNIDAD DE DIABETES
MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION INTERNIVELES
UNIDAD MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION INFANTIL
UNIDAD DE FONIATRIA
UNIDAD DE ALGIAS
UNIDAD DE REHABILITACION CARDIACA
MEDICINA INTERNA
UNIDAD DE MEDICINA INTERNA
UNIDAD DE INFECCIOSOS
REUMATOLOGIA
UNIDAD DE REUMATOLOGIA PEDIATRICA
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA
UNIDAD DE VIGILANCIA DE LA SALUD
PACIENTES FRAGILES
UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS
DISPOSITIVO DE CUIDADOS PALIATIVOS DOMICILIARIOS

2014

2015



ACTIVIDAD ASISTENCIAL 30

NEFROLOGIA Y DIALISIS

UNIDAD DE HEMODIALISIS
NEUMOLOGIA Y ALERGOLOGIA

UNIDAD DE DESHABITUACION TABAQUICA

UNIDAD DE EPOC

UNIDAD DE ALERGOLOGIA
NEUROLOGIA

TRASTORNOS DEL MOVIMIENTO

UNIDAD DE DEMENCIAS

UNIDAD DE EPILEPSIA

UNIDAD DE ESCLEROSIS MULTIPLE

NEUROFISIOLOGIA CLINICA
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA
UNIDAD DE TROMBOFILIAS
UNIDAD DE ONCOHEMATOLOGIA
LABORATORIO DE HEMATOLOGIA
PATOLOGIA ONCOLOGICA
UNIDAD ONCOLOGIA MEDICA
UNIDAD ONCOLOGIA RADIOTERAPICA
RADIOFISICA Y PROTECCION RADIOLOGICA
HOSPITAL DE DiA ONCOHEMATOLOGICO
PEDIATRIA
CUIDADOS CRITICOS PEDIATRICOS.
UNIDAD DE NEONATOLOGIA
UNIDAD APARATO DIGESTIVO PEDIATRICO
UNIDAD NEUROLOGIA PEDIATRICA
UNIDAD NEUMOALERGIA PEDIATRICA
UNIDAD DE NEFROLOGIA PEDIATRICA
UNIDAD CARDIOLOGIA PEDIATRICA
UNIDAD INFECCIOSOS PEDIATRICOS
UNIDAD ENDOCRINOLOGIA PEDIATRICA
UNIDAD NUTRICION PEDIATRICA
UNIDAD DE HEMATOONCOLOGIA PEDIATRICA
HOSPITAL DE DiA DE PEDIATRIA

2014

2015



31 ACTIVIDAD ASISTENCIAL

SALUD MENTAL
UNIDAD DE REHABILITACION DE SALUD MENTAL
HOSPITAL DE DiA DE SALUD MENTAL
COMUNIDAD TERAPEUTICA DE SALUD MENTAL
UNIDAD DE SALUD MENTAL COMUNITARIA
UNIDAD DE HOSPITALIZACION DE AGUDOS

UNIDAD DE SALUD MENTAL INFANTO-JUVENIL

2. ESPECIALIDADES MEDICO—QUIRURGICAS

Cartera de Servicios: consultas externas, hospitalizacion, procedimientos diagnésticos, procedi-
mientos quirurgicos, cuidados de enfermeria

BLOQUE QUIRURGICO
UNIDAD DE ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION
UNIDAD DEL DOLOR (CLIiNICA DEL DOLOR)
UNIDAD DE ESTERILIZACION
CIRUGIA GENERAL Y DIGESTIVA INTERCENTROS
UNIDAD DE CARCINOMATOSIS PERITONEAL
UNIDAD DE CIRUGIA COLOPROCTOLOGICA
UNIDAD HEPATOBILIAR
UNIDAD DE CIRUGIA MAYOR AMBULATORIA
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGICA
UNIDAD DE ARTROSCOPIAS
ORTOPEDIA INFANTIL
MIEMBRO SUPERIOR
UNIDAD DEL PIE
ANGIOLOGIA Y CIRUGIA VASCULAR
CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL
DERMATOLOGIA M.Q. Y VENEREOLOGIA
UNIDAD DE MELANOMA
OTORRINOLARINGOLOGIA
UNIDAD DE DETECCION Y SEGUIMIENTO DE HIPOACUSIAS
UNIDAD DE DISFONIAS
CIRUGIA PEDIATRICA

2014

2015



ACTIVIDAD ASISTENCIAL Ky

NEUROCIRUGIA
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA
UNIDAD DE GINECOLOGIA
UNIDAD DE OBSTETRICIA
UNIDAD DE REPRODUCCION HUMANA ASISTIDA
INSEMINACION ARTIFICIAL
FIV-ICSI
PRESERVACION FERTILIDAD
DONACION OVOCITOS
OFTALMOLOGIA
UNIDAD DE CATARATAS
UNIDAD DE RETINA
UNIDAD DE OFTALMOLOGIA INFANTIL
UNIDAD DE OCULOPLASTIA Y ORBITA
UNIDAD DE CORNEA Y SUPERFICIE OCULAR
UROLOGIA INTERCENTROS
UNIDAD DE URODINAMIA Y PRUEBAS FUNCIONALES UROLOGICAS
UNIDAD DE PROSTATA

3. ESPECIALIDADES DE APOYO AL DIAGNOSTICO

LABORATORIOS
ANALISIS CLINICOS
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA
UNIDAD DE MICOBACTERIAS
ANATOMIA PATOLOGICA
INMUNOLOGIA
CONSEJO GENETICO
RADIODIAGNOSTICO:
UNIDAD DE RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA
UNIDAD DE PATOLOGIA MAMARIA
Cartera de Servicios: radiologia simple, exploraciones digestivas. Ecografia. ex-
ploraciones especiales, radiologia urogenital, Tomografia Axial Computerizada, inter-

vencionismo no vascular, radiologia vascular diagnostica, intervencionismo vascular,
endoprotesis vasculares, Resonancia Magnética

2014

2015



33 ACTIVIDAD ASISTENCIAL

MEDICINA NUCLEAR
UNIDAD DE GAMMAGRAFIA
UNIDAD DE DENSITOMETRIA
Cartera de Servicios: exploraciones gammagraficas de aparato osteoarticular, vascu-
lar, cardiologia, endocrinologia, enfermedades infecciosas y autoinmunes, gastroenterolo-

gia, hematologia, nefrourologia, neumologia, neurologia y oncologia. Tratamientos radioi-
sotopicos. Densitometria 6sea

LABORATORIO DE HEMATOLOGIA

4. UNIDADES CENTRALES

FARMACIA INTERCENTROS E INTERNIVELES
FARMACOLOGIA CLINICA
UNIDAD DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
UNIDAD DE SALUD LABORAL
UNIDAD DE FiSICA Y PROTECCION RADIOLOGICA
UNIDAD DE MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA
HOSPITALES DE DiA
HOSPITAL DE DiA QUIRURGICO
HOSPITAL DE DiA ONCOHEMATOLOGICO
HOSPITAL DE DiA MEDICO
HOSPITAL DE DiA DE DIABETES
HOSPITAL DE DiA DE SALUD MENTAL
HOSPITAL DE DiA DE PEDIATRIA
UNIDAD DE CIRUGIA MAYOR AMBULATORIA
UNIDAD DE RECUPERACION POSTQUIRURGICA

2014
2015




ACTIVIDAD ASISTENCIAL 34

ATENCION HOSPITALARIA
HOSPITALIZACION

INGRESOS ALTAS
2014 2015 2014 2015
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 530 563 40 37
ANGIOLOGIA Y CIRUGIA VASCULAR 567 610 495 511
APARATO DIGESTIVO 1.388 1329 1.295 1.236
CARDIOLOGIA 1.285 1.265 1.234 1.207
CIRUGIA GENERAL Y DIGESTIVA 2132 2.610 1.901 2.381
CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL 429 439 394 397
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 1.605 1.771 1.569 1.682
CIRUGIA PEDIATRICA 415 528 399 508
CUIDADOS CRITICOS PEDIATRICOS 229 277 44 46
CUIDADOS CRITICOS Y URGENCIAS 1175 1.235 392 443
DERMATOLOGIA M.Q. Y VENEREOLOGIA 15 16 14 16
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 41 36 40 34
GINECOLOGIA 732 712 710 681
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA CLINICA 353 438 325 415
MEDICINA INTERNA 3.695 3.671 3.394 3.384
MEDICINA INTERNA CRUZ ROJA 709 749 706 704
NEFROLOGIA 348 432 322 392
NEUMOLOGIA 1.056 1.068 992 983
NEUROCIRUGIA 1101 1.245 952 1.061
NEUROLOGIA 757 804 726 737
OBSTETRICIA 4448 4.488 4.420 4443
OFTALMOLOGIA 256 276 252 250
ONCOLOGIA MEDICA 851 974 764 868

2014

2015



35 ACTIVIDAD ASISTENCIAL
ESTANCIAS E. MEDIA DEPURADA COMPLEJIDAD IUE*

2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015
1.360 1.366 22,56 16,19 9,5578 7,7788 1,0639 1,0665
5.583 5.189 11,78 10,82 3,0071 29773 1,17 1,1394
9.852 9.487 7,63 7.85 1,5982 1,5276 0,8947 0,9431
4.923 4.640 4,82 4,65 2,4459 2,3678 0,7568 0,7308

15.358 14.375 8,99 7.51 19148 1,8718 1,2169 1,1031
1.182 1.108 2,98 3,04 1,3115 1,2994 0,5513 0,5998
8.562 9.239 5,69 6,1 19772 2,0749 0,9529 1,0525
1.614 1.664 4,53 3,88 1,3802 1,1496 09378 0,9026
2.052 2.612 8,59 9,07 6,5353 10,5136 0,6614 0,5126
4.342 4.718 3,41 3,87 3,9722 4,1639 0,3284 0,3807
47 56 4,07 3,73 1,3027 11778 0,6165 0,6308

151 164 4,30 5,66 0,8493 0,9622 0,6992 0,8242
2.654 2.511 3,83 3,88 1,1892 1,2606 00,8986 0,8855
3.000 4.080 9,94 10,73 3,2937 3,1155 0,9222 1,0830

33.373 32.353 10,12 9,96 2,0238 19076 1,0438 1,0768

16.349 15.884 24,15 22,34 1,9084 1,9348 1,6415 1,668
2.622 3.123 8,31 8,53 1,8301 1,6437  0,9694 1,0524

10.649 10.785 11,20 11,16 1,7309 1,7546 1,2007 1,2227
9.636 10.815 12,01 1,77 3,7855 3,7503 1,0352 1,0809
7.031 7.404 10,04 10,45 1,7286 1,7921 1,1686 1,2051

11.308 11.508 25 2,48 0,6842 0,6852 0,8284 0,8282

881 952 33 414 1,0898 1,1021 0,9521 1,3034

5.820 6.794 8.1 8,22 1,8235 1,6928 0,9095 0,9663
2014

2015



ACTIVIDAD ASISTENCIAL

HOSPITALIZACION wommuscon

36

INGRESOS ALTAS
2014 2015 2014 2015
ONCOLOGIA RADIOTERAPICA 55 62 46 54
OTORRINOLARINGOLOGIA 358 422 339 403
PEDIATRIA 1.608 1.577 1.494 1.423
REUMATOLOGIA 30 23 24 23
SALUD MENTAL 632 557 619 585
UNIDAD DE INFECCIOSOS** 103 102
UNIDAD DE NEONATOLOGIA 440 571 394 470
UROLOGIA 769 819 720 764

TOTAL

28.009 29.670

25.016 26.240

Fuente: DAH

* |UE: indice de Utilizacién de Estancias

**En 2014 Unidad de Infecciosos esta incluido en Medicina Interna

2014

2015




37 ACTIVIDAD ASISTENCIAL
ESTANCIAS E. MEDIA DEPURADA COMPLEJIDAD IUE*
2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015
289 443 10,39 10,14 1,932 1,7222 10957 11434
1.283 1.354 3,91 3,6 1,2427 1,1708 0,8366 0,7512
8.038 7.105 5,67 5,48 1,124 1,132 0,9729 0,9425
277 127 11,08 5,67 1,4564 1,0391 1,4194 0,8719
7.433 7.269 12,19 12,36 1,1868 1,2373 0,8284 0,8302
1.576 18,91 3,2534 1,4769
3.682 4.850 12,82 5,053 4,7563 5,053 0,9117 0,8123
3.817 3.600 5,63 5,33 1,3848 1,4172 1,0559 1,0242
183168 187151 753 742 17571 17920 0,9940 1,0202
2014

2015



ACTIVIDAD ASISTENCIAL 38

ACTIVIDAD QUIRURGICA

2014 2015
CIRUGIA URGENTE 3.559 3.193
CIRUGIA PROGRAMADA 4.287 4.591
CIRUGIA MAYOR AMBULATORIA 6.538 6.320
CIRUGIA MENOR AMBULATORIA 4.077 3.506

Fuente: DAH

CIRUGIA MAYOR AMBULATORIA

INICE DE RESOLUCION POR SERVICIO

2014 2015
ANGIOLOGIA Y CIRUGIA VASCULAR 83,66 % 92,61%
CIRUGIA GENERAL Y DIGESTIVO 64,44 % 6122%
CIRUGIA MAXILOFACIAL Y REPARADORA 70,04 % 67,86 %
CIRUGIA PEDIATRICA 56,44 % 46,29 %
DERMATOLOGIA 99,82 % 99,49 %
NEUROCIRUGIA 8727 % 77,97 %
OFTALMOLOGIA 89,80% 91,38 %
OTORRINOLARINGOLOGIA 72,80 % 74,41 %
TOCOGINECOLOGIA 3339 % 40,04 %
TRAUMATOLOGIA Y CIRUGIA ORTOPEDICA 80,11 % 77,66 %
UROLOGIA 51,32 % 68,75 %

Fuente: DAH

2014
2015
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PARTOS

ACTIVIDAD ASISTENCIAL

2014 2015

Partos asistidos (sin incluir cesareas) 2.475 2.478
Cesareas realizadas 651 648
Cesareas Programadas 201 220

Cesareas no Programadas 450 428

% Cesareas 20,8% 20,7%
Epidurales en Partos Vaginales 1.747 1.685
% Epidurales en Partos Vaginales 70,6% 68,0%
Epidurales en Cesdreas no Programadas 368 314
Epidurales en Cesareas Programadas 173 181

Fuente: DAH

URGENCIAS

ATENDIDAS NO INGRESADAS % INGRESOS
2014 2015 2014 2015 2014 2015
GENERALES 95.459 96.495 83.661 84258 1236 % 12,68 %
PEDIATRICAS 38.551 40.076 37.342 38.987 314 % 2,72 %
TOCOGINECOLOGICAS 15.144 15.531 11.279 11.791 2552 % 24,08 %
TOTAL 149.154 152.102 132.282 135.036 11,31 % 11,22 %

Fuente: DAH

2014

2015



ACTIVIDAD ASISTENCIAL
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41 ACTIVIDAD ASISTENCIAL

LIBRE ELECCION DE ESPECIALISTA

2014 2015
CIRUGIA GENERAL Y A.D. 54 54
DERMATOLOGIA MQ Y VENEROLOGIA 165 94
MEDICINA INTERNA 1 15
CARDIOLOGIA 59 Lt
APARATO DIGESTIVO 54 70
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 29 35
NEUMOLOGIA 19 17
OFTALMOLOGIA 170 133
OTORRINOLARINGOLOGIA 73 55
PEDIATRIA 153 103
PSIQUIATRIA 180 21
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 159 110
UROLOGIA 94 73
GINECOLOGIA 151 76
OBSTETRICIA 89 96
TOTAL 1460 1186

Fuente: Infhos

2014

2015



ACTIVIDAD ASISTENCIAL 42
2014 2015
SESIONES HEMODIALISIS PROPIA 15.509 16.087
SESIONES HEMODIALISIS CONCERTADA 23.291 23.885
DIALISIS PERITONEAL DOMICILIARIA 11.651 14.139
Fuente: Cuadro de Mandos de la Direccion
2014 2015
ACTIVIDAD GESTION DE CASOS 1.466 1.517

Fuente: Cuadro de Mandos de la Direccion

2014

2015
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ACTIVIDAD ASISTENCIAL

CONSULTAS EXTERNAS

44

PRIMERAS SUCESIVAS TOTAL

2014 2015 2014 2015 2014 2015
ALERGIA 2.314 2.288 2.783 2768 5.097 5.056
ANESTESIA 7.006 6.524 1.093 933 8.099 7.457
ANGIOLOGIA Y CIR. VASCULAR 2159 1.804 2777 2820 4936 4.624
CARDIOLOGIA 3.763 3.665 10.000 10.113 13.763 13.778
CIRUGIA GENERAL 6.627 6.215 6.500 5388 13127 11.603
CIRUGIA INFANTIL 1.42] 1.540 1.762 1.827 3.183 3.367
CIRUGIA MAXILOFACIAL 3.221 3.423 3.738 3585 6.959 7.008
DERMATOLOGIA 9.745 9.893 8.469 8.911 18.214 18.804
DIGESTIVO 7.565 7.888 9.977 10.506 17.542 18.394
ENDOCRINOLOGIA 4.519 3.764 8.519 7.574 13.038 11.338
GINECOLOGIA 8.798 8.202 17.219 16912 26.017 25.114
HEMATOLOGIA 3.926 3.803 7.939 8.679 11.865 12.482
MEDICINA INTERNA 1.877 2.100 8.215 7.931 10.092 10.031
NEFROLOGIA 1.354 1.476 6.518 6.998 7.872 8.474
NEUMOLOGIA 2.312 2.312 5.394 5.117 7.706  7.429
NEUROCIRUGIA 3.424 3.267 4902 5148 8326 8415
NEUROLOGIA 9.237 8.707 14.681 14.377 23918 23.084
NUTRICION CLIiNICA 887 910 2.563 2231 3450 3141
OFTALMOLOGIA 15.696 15.278 23325 23.204 39.021 38.482
ONCOLOGIA 1.065 1.087 11.251 11.915 12316 13.002
OTORRINOLARINGOLOGIA 6.212 6.256 9.445 9903 15.657 16.159

2014

2015
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GUNSU I.TAS EXTE RNAS (CONTINUACION)

ACTIVIDAD ASISTENCIAL

PRIMERAS SUCESIVAS TOTAL

2014 2015 2014 2015 2014 2015
PEDIATRIA 4.669 4763 15.932 15.290 20.601 20.053
RADIOTERAPIA 946 967 7.445 7.542 8.391 8.509
REHABILITACION 7.950 9.058 11.151 12.013 19.101 21.071
REUMATOLOGIA 3.674 3.766 9.295 8.984 12.969 12.750
SALUD MENTAL 8.606 8.762 45120 45529 53.726 54,291
TOCOLOGIA 6.736 8.201 8.058 5.845 14.794 14.046
TRAUMATOLOGIA 23.071 22.240 23.456 24.326 46.527 46.566
U. DOLOR 836 865 2.782 2.745 3.618 3.610
UROLOGIA 4.404 5.046 9.989 9.539 14.393 14.585
TOTAL 164.020 164.070 300.298 298.653 464318 462.723

Fuente: Diraya Citacion - MTI CITAS

2014

2015



ACTIVIDAD ASISTENCIAL

25 GRD'S MAS FRECUENTES - 20 14

46

ALTAS E.MEDIA ENIgIEQII?/:Q
373 - PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES 1.525 1,99 2,56
372 - PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES 867 2,52 3,19
541 - NEUMONIA SIMPLE Y OTROS TRAST.RESPIRA- 809 1166 1076
TORIOS EXC. BRONQUITIS Y ASMA CON CC MAYOR ’ '
544 - ICCY ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR 423 ) 10,27
430 - PSICOSIS 358 14,56 18,32
886 - OTROS DIAGNOSTICOS ANTEPARTO SIN PRO- 353 143 383
CEDIMIENTO QUIRURGICO ' ’
370 - CESAREA, CON COMPLICACIONES 318 529 54
371 - CESAREA, SIN COMPLICACIONES 302 4,56 4,96
127 - INSUFICIENCIA CARDIACA Y SHOCK 291 8,77 7,64
381 - ABORTO CON DILATACION Y LEGRADO, ASPI- 289 151 156
RACION O HISTEROTOMIA ' ’
014 - ICTUS CON INFARTO 284 9,88 10,02
082 - NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 261 9,37 9,16
758 - PROCEDIMIENTOS SOBRE ESPALDA Y CUE- 255 6.01 5094
LLO EXC. FUSION ESPINAL SIN CC ’ ’
208 - TRASTORNOS DEL TRACTO BILIAR SIN CC 226 5,55 5,56
2?27E:A ERéAOSL%%Nh?EyHOERPATOBILIARES Y DE PAN- 210 13,28 12.96
gg?q-é‘lCEUMONI'A SIMPLE Y PLEURITIS EDAD>17 209 10,56 9,07
209 - SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEP-
TO CADERA Y REIMPLANTE MIEMBRO INFERIOR, 202 6,31 6,06
EXCEPTO POR CC
382 - FALSO TRABAJO DE PARTO 199 0,89 1,58

2014

2015
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25 GRD’S MAS FRECUENTES - 20 14 comucnn

ACTIVIDAD ASISTENCIAL

E. MEDIA
ALTAS E.MEDIA NORMA

359 - PROC. SOBRE UTERO Y ANEJOS POR CA.IN 198 403 297
SITUY PROCESO NO MALIGNO SIN CC ' ’
584 - SEPTICEMIA CON CC MAYOR 187 12,39 12,09
3808R- BRONQUITIS Y ASMA EDAD >17 CON CC MA- 184 9.2 9,52
808 - PROCED. CARDIOVASC. PERCUTANEOS CON 183 412 51
IMA, FALLO CARDIACO O SHOCK ’ ’
379 - AMENAZA DE ABORTO 179 2,51 4,22
088 - ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA
CRONICA 177 9,51 8,66
883 - APENDICECTOMIA LAPAROSCOPICA 171 2,91 3,12

Fuente: CMBD - ALCOR

Norma: Norma del SAS Ano 2014 AP27 Grupo 1 de Hospitales sin puntos de corte (altas 2011)
Los datos corresponden a GRD's comunes con la Norma de comparacion.

Los datos depurados corresponden a las altas excluyendo pacientes outliers y aquellos con estancia de O diasy alta a

domicilio

2014

2015



ACTIVIDAD ASISTENCIAL

25 GRD'S MAS FRECUENTES - 2015

48

ALTAS E.MEDIA ENthRll?l:ﬁ
373 - PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES 1572 1,95 25
372 - PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES 838 2,59 317
541 - NEUMONIA SIMPLE Y OTROS TRAST.RESPIRA- 774 122 10.51
TORIOS EXC. BRONQUITIS Y ASMA CON CC MAYOR ’ ’
430 - PSICOSIS 384 13,99 17,88
886 - OTROS DIAGNOSTICOS ANTEPARTO SIN 384 152 395
PROCEDIMIENTO QUIRURGICO ' '
544 - ICC Y ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR 374 9,84 9,94
127 - INSUFICIENCIA CARDIACA Y SHOCK 286 7,67 7,67
014 - ICTUS CON INFARTO 279 10,44 9,38
370 - CESAREA, CON COMPLICACIONES 273 4,7 5,57
381 - ABORTO CON DILATACION Y LEGRADO, 270 154 148
ASPIRACION O HISTEROTOMIA ' '
758 - PROCEDIMIENTOS SOBRE ESPALDA Y CUE- 253 552 579
LLO EXC. FUSION ESPINAL SIN CC ' '
fnsfvb BRRONQUITIS Y ASMA EDAD >17 CON CC 250 1014 9.02
1&‘%\-( gl;egkciﬁcgéﬁv‘gfs CON IAM SIN COMPL. 232 274 4.86
082 - NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 223 8,69 8,57
209 - SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEP-
TO CADERA Y REIMPLANTE MIEMBRO INFERIOR, 221 5,95 522
EXCEPTO POR CC
371 - CESAREA, SIN COMPLICACIONES 218 4,55 4,96
584 - SEPTICEMIA CON CC MAYOR 215 13,84 11,96
379 - AMENAZA DE ABORTO 206 2,75 3,87

2014

2015
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25 GRD’S MAS FRECUENTES - 20 15 cormucnn

ACTIVIDAD ASISTENCIAL

ALTAS E.MEDIA ENgIREaE:

494 - COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA SIN 205 207 272
EXPLORAC. CONDUCTO BILIAR SIN CC ’ '

533 - OTROS TRAST. SISTEMA NERVIOSO EXC. AIT, 205 17 16.06
CONVULSIONES Y CEFALEA CON CC MAYOR ’

8?)?1-C?ICEUMONI'A SIMPLE Y PLEURITIS EDAD>17 190 10,23 8.72
883 - APENDICECTOMIA LAPAROSCOPICA 190 3,18 314
316 - INSUFICIENCIA RENAL 186 7.81 8,08
382 - FALSO TRABAJO DE PARTO 177 0,73 1,61
088 - ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA 174 9.12 8,54

CRONICA

Fuente: CMBD - ALCOR

Norma: Norma del SAS Ano 2015 AP27 Grupo 1 de Hospitales sin puntos de corte (altas 2014)

Los datos corresponden a GRD's comunes con la Norma de comparacion.

Los datos depurados corresponden a las altas excluyendo pacientes outliers y aguellos con estancia de O dias y alta a

domicilio

DONACIONES

DONACION DE ORGANOS 17 16

PROTOCOLOS INICIADOS 25 22

PROTOCOLOS NO CONCLUIDOS 8 6
CONTRAINDICACIONES MEDICAS 5 2
NEGATIVAS FAMILIARES 3 4
PROCESOS JUDICIAL (0} (0}

Fuente: Coordinacion de Trasplantes

2014

2015



.GESTION CLINICA

La Gestion Clinica es el ambito natural, en el Sistema Sanitario Publico de An-
dalucia, para multiplicar las competencias profesionales y potenciar el trabajo en
equipo multidisciplinar y multiprofesional, asi como la coordinacion a lo largo de
toda la geografia de Andalucia.

UNIDADES DE GESTION CLINICA
EVOLUCIGN DEL NUMERO DE UNIDADES 2014-2015

20
16
15
10
7 7
. EVOLUCION UGC S
Il Atencidn hospitalaria
M Interniveles e intercentros
0 Fuente: FARO

2014 2015

UNIDADES DE GESTION cLiNica - 2014

DIRECCION DE UNIDAD DE GESTION CLiNICA

COORDINADOR DE CUIDADOS/RESPONSABLE MEDICO
Gustavo Villegas Sanchez

UNIDAD DE GESTION CLINICA

Alergologia y Neumologia ; . ; ;
Miguel Angel Carvajal Izquierdo

. X Manuel Angel Rodriguez Maresca
Biotecnologia . N X
Concepcion Alarcon Goémez

2014
2015




UNIDADES DE GESTIGN CLINICA - 20 14 cormucon

UNIDAD DE GESTION CLINICA

Bloque Quirurgico

DIRECCION DE UNIDAD DE GESTION CLIiNICA

COORDINADOR DE CUIDADOS/RESPONSABLE MEDICO

José Santiago Martin

Rosa Gongora Abad

Cirugia General y Aparato Digestivo
Intercentros

Rafael Rosado Cobian

Ana Quifes Burgos

Cirugia Ortopédica y Traumatologia

Antoine Nicolas Najem Rizk

Josefa Gonzalez Rojo

Cuidados Criticos y Urgencias

Andrés Ruiz Valverde

Francisco Lao Barén

Diagnéstico por la Imagen

José Francisco Moriana Maldonado

Alberto Pérez Pardo

Digestivo

José Luis Vega Saenz

Dolores Jiménez Muinoz

Endocrino, Nutricion y Riesgo Vascular

Maria Victoria Lago Andres

Eulalia Ruiz Arrés

Especialidades Quirurgicas

Emilia Mancebo Velazquez De Castro

Carolina Gémez Ferre

Farmacia Intercentros e Interniveles

Francisco Sierra Garcia

Juana de los Cobos Estevez

Hematologia Intercentros

Antonio Gracia Escudero

Aurora Cejudo Garcia

Hemodinamica y Cardiologia

Manuel Gémez Recio

Miguel Angel Mingorance Aguado

Medicina Fisica y Rehabilitacion Interniveles

Maria Soledad Ortega Vinuesa

Eugenio Fernandez Miranda

Medicina Integral

Luis Felipe Diez Garcia

Dolores Lazaro Ruiz

Nefrologia y Dialisis

Maria Dolores Del Pino y Pino

GCloria Pérez Molina

Neurociencias

Pedro Serrano Castro

Joaquin Alberto Garcia Galvez

Oftalmologia Intercentros

Maria José Pérez Morales

Joaquin Fernandez Fernandez

Patologia Oncolégica Integral

Liliana Canosa Ruiz

Isabel Vergel Giménez

Pediatria

Antonio Bonillo Perales

Rosario Ruiz Sanchez

2014

2015



UNIDADES DE GESTION CLiNICA - 2014 comumcon

DIRECCION DE UNIDAD DE GESTION CLIiNICA

UNIDAD DE GESTION CLINICA .
COORDINADOR DE CUIDADOS/RESPONSABLE MEDICO

Domingo Diaz del Peral

Salud Mental -
Félix Navarro Casado

Magdalena Nicolas Martinez

Toco-Ginecologia A .
Gabriel Fiol Ruiz

Raimundo Avila Fernandez

Urologia Intercentros - " ; -
Miguel Angel Carvajal Izquierdo

Fuente: Direccion Gerencia CHT

2014
2015




UNIDADES DE GESTION cLinica- 2015

UNIDAD DE GESTION CLIiNICA

Anestesiologia y Reanimacion

DIRECCION DE UNIDAD DE GESTION CLIiNICA

COORDINADOR DE CUIDADOS/RESPONSABLE MEDICO
José Santiago Martin

Rosa Gongora Abad

Angiologia y Cirugia Vascular

Emilia Mancebo Velazquez De Castro

Carolina Gémez Ferre

Aparato Digestivo

José Luis Vega Saenz

Dolores Jiménez Munoz

Cardiologia y Hemodinamica

Rosa Lazaro Garcia

Miguel Angel Mingorance Aguado

Cirugia Maxilofacial

Emilia Mancebo Velazquez De Castro

Carolina Gémez Ferre

Cirugia Pediatrica

Emilia Mancebo Velazquez De Castro

Carolina Gémez Ferre

Cuidados Intensivos

Andrés Ruiz Valverde

Francisco Lao Barén

Dermatologia

Mercedes Alcalde Alonso

Maria del Mar Gonzalez Marmol

Endocrino y Nutricion

Maria Victoria Lago Andrés

Eulalia Ruiz Arrés

Ginecologia y Obstetricia

Magdalena Nlcolas Martinez

Ana Vega Jiménez

Intercentros Cirugia General

Rafael Rosado Cobian

Ana Quifes Burgos

Intercentros Hematologia

Antonio Gracia Escudero

Inmaculada Garcia Morales

Intercentros de Oftalmologia

Maria José Pérez Morales

Joaquin Fernandez Pérez

Intercentros de Urologia

Raimundo Avila Fernandez

Miguel Angel Carvajal Izquierdo

Interniveles de Cirugia Ortopédica,
Traumatologia y Rehabilitacion

Antoine Nicolas Najem Rizk

Josefa Gonzalez Rojo

Oftalmologia Intercentros

Maria José Pérez Morales

Joaquin Fernandez Fernandez

2014

2015



GESTION CLINICA

UNIDADES DE GESTIGN CLINICA - 2015 cormmucn

UNIDAD DE GESTION CLiNICA

Intercentros de Urologia

DIRECCION DE UNIDAD DE GESTION CLINICA

COORDINADOR DE CUIDADOS/RESPONSABLE MEDICO
Raimundo Avila Fernandez

Miguel Angel Carvajal Izquierdo

Interniveles de Cirugia Ortopédica,
Traumatologia y Rehabilitacion

Antoine Nicolas Najem Rizk

Josefa Gonzalez Rojo

Interniveles de Farmacia

Francisco Sierra Garcia

Juana de los Cobos Estevez

Laboratorios

Manuel Rodriguez Maresca

Aurora Cejudo Garcia

Medicina Interna, Reumatologia y
Medicina Preventiva

Felipe Diez Garcia

Dolores Lazaro Ruiz

Nefrologia

Maria Dolores del Pino y Pino

Maria Angeles Sdnchez Lamolda

Neumologia y Alergologia

Gustavo Villegas Sanchez

Miguel Angel Carvajal Izquierdo

Neurocirugia

José Masegosa Gonzalez

Gador Ramos Bosquet

Neurologia y Neurofisiologia

Pedro Serrano Castro

Joaquin Alberto Garcia Galvez

Oncologia Médica, Radioterapia y Radiofisica

Liliana Canosa Ruiz

Isabel Vergel Giménez

Otorrinolaringologia

Emilia Mancebo Velazquez de Castro

Carolina Gémez Ferre

Pediatria

Antonio Bonillo Perales

Rosario Ruiz Sanchez

Radiodiagnéstico y Medicina Nuclear

José Moriana Maldonado

Alberto Pérez Pardo

Salud Mental

Domingo Diaz del Peral

Felix Navarro Casado

Urgencias

Antonio Duarte Carazo

Francisca Fernandez Munoz

Fuente: Direccion Gerencia CHT

2014

2015



ACREDITACION

178

Nuevos Profesionales Acreditados
Acreditaciones durante los anos 2014 - 2015, de
las cuales 128 son en nivel avanzado, 42 en nivel
experto y 8 en nivel excelente

510

Profesionales en Autoevaluacion
durante los anos 2014 - 2015

28]

Profesionales con Acreditacion en vigor
durante los anos 2011 - 2015 de los cuales 184
estan en nivel avanzado, 83 en nivel experto y 14
en nivel excelente

2014

El Complejo Hospitalario Torre-
cardenas (CHT) apuesta de ma-
nera firme por la acreditacion de
sus profesionales, tal es asi que en
muchas actividades formativas se
establece como criterio de inclu-
sion prioritario que el profesional
se encuentre en proceso de acre-
ditacion de sus competencias pro-
fesionales.

A pesar de haber establecido areas
de mejora dinamicas desde 2007,
no conseguiamos aumentar de
manera significativa el n° de pro-
fesionales que solicitasen su acre-
ditacion de competencias.

A partir de 2011, la Direccion del
CHT da un giro a la estrategia de
acreditacion e implanta un refe-
rente en acreditacion. Se trata de
un profesional perteneciente a la
Direccion Asistencial que facilita,
aclaray sirve de nexo de unién con
la Agencia de Calidad Sanitaria de
Andalucia (ACSA)y con el resto de
Direcciones del CHT para solicitar
las evidencias necesarias.

2015
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PROFESIONALES ACREDITADOS

80 .
2 I I EVOLUCION PROFESIONALES NUEVOS ACREDITADOS
Fuente: Subdireccion Calidad, Investigacion y
0 Gestion del Conocimiento

2012 2013 2014 2015
300 285 279
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Al 184
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o 31 EVOLUCION PROFESIONALES AUTOEVALUACION
30 - Fuente: Subdireccion Calidad, Investigacion y
0 Gestion del Conocimiento
2012 2013 2014 2015

UNIDADES DE GESTION CLINICA ACREDITADAS

En el ano 2014 renovaron la acreditacion las Unidades de Hemodialisis y Salud Mental, man-
teniéndola el Laboratorio de Biotecnologia, UGC Oftalmologia y la UGC de Pediatria.

Iniciaron el proceso las Unidades de Aparato Digestivo, Intercentros de Cirugia General y
Aparato Digestivo, Cuidados Criticos y Urgencias y Obstetricia y Ginecologia. Por su parte la
UGC de Oftalmologia se constituyé como UGC Intercentros y solicitando la evaluacion.

En el ano 2015 el Complejo Hospitalario Torrecardenas tiene vigentes 1 certificacion de uni-
dad de Hemodialisis 1de Laboratorio Clinico y la UGC de Salud Mental.

La UGC Aparato Digestivo y la UGC Intercentros de Oftalmologia consiguen su acreditacion.

El Laboratorio Clinico inicia una nueva evaluacion en busca de aumentar el nivel de acredi-
tacion.

La UGC de Pediatria renueva su acreditacion.

2014

2015
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ACCION FORMATIVA

Teniendo en cuenta la formacion para
el desarrollo, calificacién y capacitacion
profesional y partiendo del desarrollo de
la carrera profesional y la acreditacion
de competencias profesionales, dentro
del modelo de Gestion Clinica, se ha de-
finido la estrategia para una formacion
de calidad, mediante la elaboracion del
Plan Estratégico de Formaciondel CHT.
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PLAN ESTRATEGICO DE
FORMACION INTEGRAL

DEL COMPLEJO HOSPITALARIO TORRECARDENAS

ALMERIA

Fotografia cedida por Francisd

.. complejo hospitalario torrecardenas almeria

ch torr-cardenas
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ACTIVIDADES FORMATIVAS SUSCEPTIBLES
DE ACREDITACION

2014 2015
Numero Actividades 42 47
Numero Ediciones 54 60
% Acreditacion 100 100

Fuente: Memoria Unidad de Formacion

ACTIVIDADES FORMATIVAS NO SUSCEPTIBLES
DE ACREDITACION

2014 2015
Numero Actividades 18 19
Numero Ediciones 27 26
Fuente: Memoria Unidad de Formacion
2014 2015
Grado Enfermeria 263 790 Renovacion
Grado Fisioterapia 96 105 Acreditacion
Grado Psicologia 13 10 Avanzada por
FCT (Formacion en Centros de Trabajo) 186 202 ACSA
Grado Trabajo Social - 5
. Componente Cualitativo Medio:
Grado Ing. Informatica = 2
2014: 1,95
Grado Matematicas - 1 2015: 1,99
Total 558 1115

Fuente: Memoria Unidad de Formacion

2014
2015




59 GESTION CLINICA

TOTAL PROFESIONALES FORMADOS

NUMERO % MUJERES % HOMBRES
2014 1838 75 25

2015 1785 72,89 271

Fuente: Memoria Unidad de Formacion

INVESTIGACION

PROTOCOLOS DE ENSAYOS CLINICOS /
ESTUDIOS OBSERVACIONALES PRESENTADOS

2014 2015

N° Total Protocolos Presentados 102 72

N° Total Ensayos Clinicos 22 22*

Realizados en Centros Publicos 17 16

Realizados en Centros Privados 5 7

N° Total de Estudios Observacionales 80 50

N° Estudios EPA 32 25

N° Estudios no EPA 5 4

N° de otros Estudios Observacionales 43 21

N° Protocolos Aprobados 91 60

N° Protocolos no Aprobados / Cancelados 4 2

N° Protocolos Pendientes de Decision 13 15

N° Enmiendas Presentadas 79 80
Fuente: Comité de Etica e Investigacion de Centro-Almeria * Un mismo ensayo presentado

en Centro Publico y Privado

2014

2015



GESTION CLINICA

FIBAO

FUNDACION PUBLICA ANDALUZA PARA LA
INVESTIGACION BIOSANITARIA DE ANDALUCIA ORIENTAL
ALEJANDRO OTERO

La Fundacion para la Investigacion Biosanitaria de Andalucia Oriental
(FIBAO) es una fundacion sin animo de lucro especializada en la gestion
integral de la Investigaciéon Biosanitaria que forma parte de la Red de
Fundaciones Gestoras de Investigacion del Sistema Sanitario Publico An-

daluz.

El objeto de la Fundacion es la gestion y la promocion de la investigacion
biomédica, asi como potenciar la promocién profesional. En cualquier
caso, la planificacion de las actividades de la Fundacién tendra en consi-
deracion las necesidades sociales del Areay se adaptara a las directrices e
instrucciones de ambito superior.

Areas de FIBAO en el Complejo Hospitalario Torrecardenas
- AREA DE ASESORAMIENTO METODOLOGICO Y ESTADISTICO

La investigacion en las ciencias de la salud precisa de técnicas estadisticas cada
dia mas sofisticadas en diversas disciplinas como son la biologia molecular, inves-
tigacion clinica, epidemiologia y prevencion. Estas técnicas requieren computa-
cion intensiva por lo que la contribuciéon de un estadistico es crucial para el ade-
cuado manejo de la informaciéon generada.

- AREA DE GESTION DE PROYECTOS
Esta area se dedica a la gestion econémica y administrativa de los proyectos de in-

vestigacion subvencionados tanto por agencias externas nacionales o extranjeras,
contratos con la industria, becarios y personal contratado. Ademas de otras tareas:

2014
2015




GESTION CLINICA

- Difusién de oportunidades de financiacion.

- Contratacion de obras, suministros y servicios.

« Gestion de ensayos clinicos.

- Asesoramiento y gestion de proyectos europeos / internacionales.
- Identificacién de patentes.

- Promocién Mecenazgo.

- Promover la colaboracion con empresas.

Proyectos de Investigacion
Desde 2012, FIBAO ha realizado 1259 solicitudes de financiacion a diferentes convocatorias
nacionales e internacionales, asi como publicas y privadas, de las cuales 89 han sido pre-

sentadas por el Complejo Hospitalario Torrecardenas. De estas 1259 solicitudes han sido
financiadas 194.

Registros de la Propiedad Intelectual. Patentes

Evolucion registro de patentes

2012 2013 2014 2015

Almeria 3 8 7 3
Fuente: FIBAO

2014

2015
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EI[SI%IIB\IU%I[%\N GLOBAL DE RESIDENTES - 2014

ESPECIALIDADES R4 R5 TOTAL
Analisis Clinicos 1 1 1 3
Anatomia Patologica 1 1 1 1 £
Anestesiologia y Reanimacion 2 2 2 2 8
Aparato Digestivo 1 1
Cardiologia 1 2 2 2 7
Cirugia General y Digestivo 1 1 1 5
Cirugia Oral y Maxilofacial 1 1
C. O.y Traumatologia 2 2 2 1 1 8
Enfermeria Medicina del Trabajo 1 1 2
Enfermera Obstétrico-Ginecolégica 4 4 8
Enfermera Pediatrica 2 3 5
Farmacia Hospitalaria 1 1 1 3
Hematologia y Hemoterapia 1 2 3
Medicina del Trabajo 1 1 1 1 4
Medicina Familiar y Comunitaria N 12 12 12 47
Medicina Fisica y Rehabilitacion 1 1 3
Medicina Intensiva 1 2

Medicina Interna 2 2 2 10
Nefrologia 1 1 3
Neurocirugia

Neurologia 1 1
Obstetricia y Ginecologia 2 3 3 3 N
Oftalmologia 1 2
Pediatria y Areas Especificas 4 5 5 6 20
Psicologia Clinica 1 1 1 3
Psiquiatria 2 3 3 3 N
Radiodiagnéstico 1 1 1 1 4

TOTAL 47 43 45 4] 8 184

Fuente: Unidad de Docencia, Investigacion y Formacion

2014

2015
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DISTRIBUCIGN GLOBAL DE RESIDENTES - 20 15

ESPECIALIDADES R5 TOTAL
Analisis Clinicos 1 1 1 3
Anatomia Patoldgica 1 1 1 1 4
Anestesiologia y Reanimacién 2 2 2 2 8
Aparato Digestivo 1 1 2
Cardiologia 1 1 2 2 6
Cirugia General y Digestivo 1 1 1 1 5
Cirugia Oral y Maxilofacial 1 1 2
C. O.y Traumatologia 2 2 2 2 1 9
Enfermeria Medicina del Trabajo 1 1 2
Enfermera Obstétrico-Ginecoldgica 4 4 8
Enfermera Pediatrica 2 2 4
Enfermero Salud Mental 1 1
Farmacia Hospatalaria 1 1 1 3
Hematologia y Hemoterapia 1 1 2 4
Medicina del Trabajo 1 1 1 4
Medicina Familiar y Comunitaria n n 12 12 46
Medicina Fisica y Rehabilitacion 1 1 1

Medicina Intensiva 1 1 2

Medicina Interna 2 2 2 2 10
Nefrologia 1 1 1

Neurologia 1 1 2
Obstetricia y Ginecologia 2 2 3 3 10
Oftalmologia 1 1 3
Pediatria y Areas Especificas 4 4 5 5 18
Psicologia Clinica 1 1 1 3
Psiquiatria 2 2 3 3 10
Radiodiagnéstico 1 1 1 1 4
TOTAL 49 47 35 45 9 185

Fuente: Unidad de Docencia, Investigacion y Formacion

2014

2015



GESTION CLINICA

USO RACIONAL DEL MEDICAMENTO
PERFIL TERAPEUTICO DE LA PRESCRIPCION

SUBGRUPOS TERAPEUTICOS MAS COMUNES 2014

60.000 Numero de envases
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Fuente: FARMA

NO5B Ansioliticos

NO5A Antipsicoéticos

NOG6A Antidepresivos

NO3A Antiepilépticos

NO2B Otros Analgésicos y Antipiréticos

MOTA Productos Antiinflamatorios y Antirreumaticos no esteroideos

BO1A Agentes Antitrombédticos

AO2B Agentes contra la Ulcera Péptica y el Reflujo Gastroesofagico (rge/gord)
SOIE Preparados contra el Glaucoma y Miéticos

NO6D Farmacos Anti-demencia

CIOA Reductores del Colesterol y los Triglicéridos

NO2A Opioides

NO5C Hipnéticos y sedantes

JOIC  Antibacterianos Betalactamicos, penicilinas

HO2A Corticosteroides para uso Sistémico, monofarmacos

NO6B Psicoestimulantes, agentes utilizados para el Sindrome de Déficit de Atencién y Nootropicos
CO7A Agentes beta-bloqueantes

AlOB Farmacos hipoglucemiantes orales

NO4B Agentes dopaminérgicos

LOIB  Antimetabolitos

2014

2015
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SUBGRUPOS TERAPEUTICOS MAS COMUNES 2015
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NO5B Ansioliticos

NO5A Antipsicoéticos

NO6A Antidepresivos

NO3A Antiepilépticos

NO2B Otros Analgésicos y Antipiréticos

BO1A Agentes Antitrombédticos

MOTA Productos antiinflamatorios y antirreumaticos no esteroideos

AO2B Agentes contra la Ulcera Péptica y el Reflujo Gastroesofagico (rge/gord)
NO6D Farmacos anti-demencia

SOIE Preparados contra el Glaucoma y midéticos

CIOA Reductores del Colesterol y los Triglicéridos

NO2A Opioides

NO5C Hipnoéticos y Sedantes

HO2A Corticosteroides para uso Sistémico, monofarmacos

JOIC  Antibacterianos Betalactamicos, Penicilinas

AIOB Farmacos hipoglucemiantes orales

CO7A Agentes beta-bloqueantes

NO6B Psicoestimulantes, agentes utilizados para el Sindrome de Déficit de Atencién y Nootropicos
RO3A Adrenérgicos, Inhalatorios

NO4B Agentes dopaminérgicos

2014

2015
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PRINCIPIO ACTIVO
EVOLUCION DEL PORCENTAJE DE RECETAS PRESCRITAS POR PRINCIPIO ACTIVO SOBRE EL TOTAL DE RECETAS 2012 - 2015

% recetas principio activo

86,00%
85,49%

84,30%
84,00%
83,00%
82,00%
81,26%
81,00%
80,00%
79,00%

2012 2013 2014 2015
Fuente: FARO

GASTO FARMACEUTICO

GASTO PRESTACION FARMACEUTICA 2014 - 2015

2014 2015

Capitulo Il (Farmacia) 36.522.759 € 46.130.365 €
Fuente: FARO

2014

2015
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COMISIONES
CATALOGO DE coMISIONES Y comiTEs- 2019

COMISIONES ASISTENCIALES

Asistencial

Cal Artritis Y Espondilitis

Calidad Asistencial

Cirugia Bariatrica

Comisién de Direccion de UGC. Asesora

Comisioén Local. Ictus

Comité Etica de la Investigacién Centro - Almeria

Consultas

Cuidados y Calidad de Enfermeria

Dolor Crénico

Esclerosis Mtiltiple

Estrategia para la Seguridad del Paciente

Etica Asistencial Almeria - Centro

Genética

Hepatitis C

Historias Clinicas y Documentacion

Indicaciones de Neurofisiologia

2014

2015
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CATALOGO DE COMISIONES Y COMITES- 20 15 commucnn

COMISIONES ASISTENCIALES

Infecciones

Maltrato al Menor

Mixta de Area

Of Label (Medicamentos Nuevos)

PIRASOA: IRAS

PIRASOA: PROA

Programacion de Altas

Quiréfanos

Reproduccion Asistida

Subcomision Material Ortoprotésico

Subcomision de Resonancias

Subconcierto Hemodialisis

Tejidos y Tumores

Subcomités Oncolégicos

Mama

Cabeza - Cuello

Colon - Recto

Cancer Prostata

Transfusiones

2014
2015
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COMISIONES ASISTENCIALES

Trasplantes

Trauma Local Grave

Uso Racional del Medicamento

Violencia de Género

Transexualidad

Indicaciones Neurocirugia, Traumatologia y Cirugia General

Morbi - Mortalidad

2014

2015
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CATALOGO DE COMISIONES Y COMITES- 20 15 commucnn

COMISIONES GESTION Y SERVICIOS
ARCO

Autoproteccion

Carrera Profesional

Comisién de Valoracién de Bolsa Unica Cocineros

Comisién de Valoracién de Bolsa Unica FEA Anestesia

Comisién de Valoracién de Bolsa Unica FEA Nefrologia

Comisién de Valoracién de Bolsa Unica FEA Nefrologia

Comisién de Valoracién de Bolsa Unica Terapeutas Ocupacionales

Comité de Seguridad y Salud Laboral

Comité Promotor del CHT de la Red Global de Hospitales Libres de Humo

Docencia

Formacion

Gant

Seguimiento Bolsa de Contratacion

Seguridad de la Informacién

Subcomision de Transporte Sanitario

Web

2014

2015
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IMAGEN Y COMUNICACION

Es fundamental afianzar y consolidar en su maxima extension el modelo de gestion
clinica como el espacio de encuentro entre profesionales y ciudadania que hace po-
sible la excelencia en la atencion integrada y segura, pero también ha de permitir
desarrollar los multiples canales de comunicacion y participacion que hacen del sis-
tema sanitario una organizacion mas permeable y transparente

UNIDAD DE COMUNICACION

PRESENCIA EN LOS MEDIOS DEL COMPLEJO HOSPITALARIO TORRECARDENAS

2014 2015

N° Total de Noticias de Impacto positivo (Prensa escrita, Radio o Tv) 195 169
uGc 142 96
Hospital 53 73

N° de Noticias insertadas en pagina web del CHT 41 38

Fuente: Unidad de Comunicacion del CHT

2014
2015




RECURSOS
ECONOMICOS

La contribucién del sector sanitario al crecimiento econémico y al desarrollo so-
cial es notable, tanto por su peso relativo en el sistema productivo, como por su
capacidad de generar salud y su efecto potencial de traccion en sectores socioe-
condémicos de alto valor afiadido.

ORGANIGRAMA

DIRECCION DE GESTION DE LA PLATAFORMA
LOGISTICA

José Tomas

SUBDIRECCION DE
CONTRATACION
ADMINISTRATIVA

Marina Serrano

SUBDIRECCION SUBDIRECCION DE

OPERACIONES COMPRAS Y LOGISTICA
Domingo Jiménez José L. Palma

SERVICIO DE
GESTION
FINANCIERA
Antonio Marin

SERVICIO DE SERVICIO DE
CONTABILIDAD COMPRAS
José Cirera M2 del Mar Garcia

*Organigrama a 31-12-2015

2014
2015




73 RECURSOS ECONOMICOS

2014 2015

Capitulo| 93.524.521 € 97.870.502 €

Capitulo | (Formacioén) 4.074.558 € 4.059.545 €

Capitulo Il (Bienes y Servicios) 49.820.992 € 52.887.239 €

Capitulo Il (Farmacia) 36.522.759 € 46.130.365 €

Capitulo IV 1.904.663 € 1.756.490 €
Fuente: Direccién Econémica

FACTURACION A TERGEROS
2014 2015
Ingresos por Prestacion de Servicios 4.292.640 5.967.209 €

Fuente: Direccion Econédmica

2014

2015



RECURSOS ECONOMICOS

MEJORAS ESTRUCTURALES

74

2014
Sala de Juegos de Oncopediatria y Aula Hospitalaria
Nueva Area de Formacién de Profesionales
Cambio de cuadros de baja tension de Hospital Cruz Roja
Reformas Areas Hospitalarias verano 2014
Fuente: Direccién Econémica
2015

Sustitucion de 1 sala de RX de Urgencias

Nueva sala de Vascular

Rehabilitacion aljibe norte

Reforma del Area de Salud Mental Hospital Torrecardenas

Reforma Area de Oncologia Infantil

Sustitucion de 2 ascensores en C.P.E.

Saneamiento parcial de instalaciones de Climay ACS

Nueva Area de Digestivo

Nueva Area de Admisién en Hospital Cruz Roja

Ampliacion de Cocina en Hospital Torrecardenas

Fuente: Direccion Econémica

2014

2015
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©_SALUD. SISTEMAS
YTECNOLOGIA

Disefar herramientas y procedimientos para la obtencion de indicadores clinicos
y de resultados en salud a partir de la Historia de Salud Digital y posibilitar es-
tudios retrospectivos y de tendencias. Reanalizar la estrategia digital y formular
una nueva etapa en su desarrollo. Redefinir el modelo de integracion de siste-
mas, aplicaciones e interoperabilidad.

ATENCION HOSPITALARIA
MODULO DE URGENCIAS

154.000
152.328

152.000
150.000 149.396
e 146343
144.000 143.427
142.000 EPISODIOS Y ALTAS REGISTRADOS 2014 - 2015
1000 m Episocios Diraya
138.000 Fuente: MTI URCENCIAS
2014 2015
85,00% 81,82%
75,00%
75,00%
65,00%
55,00%
45,00%
% EPISODIOS DE CONSULTAS EXTERNAS CON
35,00% REGISTROS DE CALIDAD SUFICIENTE EN HHCC
2014-2015
25,00% Fuente: INFHOS, Didbaco / Diraya Estacion Clinica
2014 2015

2014
2015
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DIAGNOSTICO POR LA IMAGEN

SISTEMA DE INFORMACION DE
DIAGNOSTICO POR LA IMAGEN (PDI)

380.000
370.000
360.000
350.000
340.000
330.000
320.000
310.000
300.000
290.000
280.000

367378 368.995

NUMERO DE EXPLORACIONES POR IMAGEN
REGISTRADAS EN PDI 2014 - 2015

Fuente: PDI

2014 2015

SISTEMA DE INFORMACION RADIOLOGICO CRIS)

2014 2015
Exploraciones realizadas 313.377 315.172
Exploraciones informadas 76.881 78.312

Fuente: PDI

2014

2015
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CITA GENTRALIZADA
ACTIVIDAD CONSULTAS EXTERNAS POR TIPO 2014-2015

2014 2015
Primeras Consultas 164.020 164.070
Consultas Sucesivas 300.298 298.653
TOTAL 464318 462.723

Fuente: MTI-CITAS

USO DE RECETA ELECTRONICA

USO DE RECETA ELECTRONICA EN ATENCION ESPECIALIZADA FRENTE A RECETA CONVENCIONAL.
PORCENTAJE DE RXXI SOBRE EL TOTAL DE RECETAS

400,000 95,72%

275.165 RECETA ELECTRONICA EN ATENCION
ESPECIALIZADA 2012 - 2015

Il Receta Convencional
Il Receta XXI
Fuente: Farma

2012 2013 2014 2015

2014
2015
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Un sistema sanitario inserto en una
sociedad igualmente inteligente e

Innovadora que aprecia el uso de la C|eg:|a
y la tecnologia como fuente de bienestar y
de resolucion de muchos de sus problemas




E_SALUD. SISTEMAS Y TECNOLOGIA

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

RESUMEN DE PROYECTOS

A

ANATOMIA PATOLOGICA (VITROPATH)

000 Implantacion a nivel provincial
o0 (AGSNA y CHT)* del Sistema de In-
o o formacién de Anatomia Patoldgica
vitropath  (Vitropath)

PDI

Implantacion de Sistema de Informacion de
Diagnostico por la Imagen (PDI) en Medicina
Nuclear

RCJA v3
Migracién a Red Corporativa RCJA v3

* AGSNA: Area de Gestidn Sanitaria Norte de

Almer

ia

2014

SISTEMA DE INFORMACION URM FARMACIA

Explotacion de indicadores Uso Racional
#.  del Medicamento por Centro, UGC, Servi-
cio y Profesional

SISTEMA DE INFORMACION DE DATOS DE RECLAMACIONES

Desarrollo de sistema de explo-
Reclamaciones tacion de datos de Reclamacio-

nes de Usuarios

FARO , » :
Sistema de Informacion para Segui-
FARO miento de Acuerdos de Gestion Cli-

C. Mandos UGC

nica para las UGC's. Creacion y ade-
cuacion de procesos para obtencion de indicadores
de 2014

2015
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NIVELACION DIRAYA

Integracion DAH y Consul-
tas Externas en Estacion Cli-
nica. Nuevo médulo Hospi-
tal de Dia Médico

REDISENO Y ACTUALIZACION DE LA WEB DEL COMPLEJO

Torrecardenas
Complejo Hospitalario

NIVELACION DAH
Salud Mental. Implantacién de la Historia de Salud

Mental en Consultas Externas, Hospitalizacion y
Hospital de Dia

| Almeria |

MIGRACION VOZ IP

E-FORMA
Desarrollo de aplicaciéon de For-
macién Provincial (CHT, Distrito

 FORMA 0 Pgenekl (G
Almeria y Distrito Poniente) para

la gestion de Cursos de Formacién (e-Forma)

SCREENING DE CANCER DE COLON
Automatizacion envio de resultados de cribado de

Screening de Cancer de Colon

RECURSO PARA ACREDITACION UGC
Creacion de un sitio en la Intranet Corporativa Alca-

zaba para dar soporte a la Acreditacion de UGCs

2014

E_SALUD. SISTEMAS Y TECNOLOGIA

CENTRALIZACION BASES DE DATOS DE DAH
Migracién de Bases de Datos de DAH a Servidores

centralizados corparativos

FARMACIA EN URGENCIAS

Implantacion de la Prescipcion electréni-
& ca de Farmacia en Urgencias

PDIwes EN CONSULTAS EXTERNAS

Implantacion de la Peticion electronica de pruebas

de RX (PDIweb) en Consultas Externas

PACS CORPORATIVO REGIONAL
Implantacion del Sistema de Gestion de Imagenes

Corporativo (PACS) centralizado

REORGANIZACION URGENCIAS
Reorganizacion de la estructura de Diraya Urgen-

cias en unidades de U. Generales, U. Pediatricas y U.
Obstétrico-Ginecologicas

SISTEMA ESPANOL DE TRIAGE (SET)
Implantacion Sistema Espafol de Triage (SET) en

clasificacion de Urgencias Generales

FARO : »
Sistema de Informacién para Se-

@FARO guimiento de Acuerdos de Ges-
C Mandos UGC tién Clinica para las UGC's. Crea-
cién y adecuacion de procesos para obtencion de
indicadores de 2015

2015



NOTA: Los textos incluidos en la cabecera de cada capitulo
(excepto e _Salud. Sistemas y Tecnologia) y la introduccion
a Imagen y Comunicacion, Gestién Clinica, son fragmentos
del "Plan de Calidad 2010 - 2014 del Sistema Sanitario Publi-
co de Andalucia"

2014

2015




CONTACTAR CON EL CHT

8 COMPLEJO HOSPITALARIO TORRECARDENAS. ALMERIA

C/ Hermandad de Donantes de Sangre s/n
04009 Almeria (Espafia)

950 01 60 00

D HOSPITAL TORRECARDENAS

WWW.JUNTADEANDALUCIA.ES/SERVICIOANDALUZDESALUD/HTORRECARDENAS




MEMORIA DE ACTIVIDAD

COMPLEJO HOSPITALARIO TORRECARDENAS
ALMERIA

2014-2015




